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Fuente:	  AACH	  y	  Banco	  Central	  
	  

I.	  INDICADORES	  GLOBALES	  Y	  DE	  ENTORNO	  Gráfico	  1	  	  Prima	  vs	  PIB	  U.F.	  

Total Prima vs PIB 
2009 a 2017 
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Fuente:	  AACH	  y	  Banco	  Central	  
	  

I.	  INDICADORES	  GLOBALES	  Y	  DE	  ENTORNO	  Gráfico	  2:	  Prima	  	  vs	  	  PIB	  %	  

Total Prima vs PIB 
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Rentas	  Vitalicias	  +	  
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Fuente:	  AACH	  

Gráfico	  3:	  Total	  Prima	  Diciembre	  2017	   I.	  INDICADORES	  GLOBALES	  Y	  DE	  ENTORNO	  

Total Prima  Año 2017 
 Participación % sobre Cifras en U.F. 

Total	  Mercado	  (en	  U.F)	  308.541.996	  
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Fuente:	  AACH	  	  

Gráfico	  4:	  Evolución	  Prima	  Diciembre	  2017	   I.	  INDICADORES	  GLOBALES	  Y	  DE	  ENTORNO	  

Prima (Cifras en UF) 
2016 –2017 
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Gráfico	  5:	  ParGcipación	  por	  Ramo	  en	  Seguros	  Generales	   II.	  PARTICIPACION	  POR	  RAMO	  

Fuente:	  AACH.	  
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II.	  PARTICIPACION	  POR	  RAMO	  Gráfico	  6:	  ParGcipación	  por	  Ramo	  en	  Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  	  

Participación	  Porcentual	  por	  Ramos	  en	  Prima	  	  
Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  	  

2016-‐2017	  

Fuente:	  AACH.	  
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Gráfico	  7:	  Número	  de	  Pólizas	  EmiGdas	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  	   III.	  POLIZAS	  EMITIDAS	  

Fuente:	  AACH	  
	  

Número	  de	  Pólizas	  Emitidas	  por	  año	  -‐	  	  Mercado	  de	  Seguros	  
2016	  -‐	  2017	  

Seguros	  Generales	   Seguros	  de	  Vida	  Traicional	   Total	  Seguros	  General	  y	  Vida	  
Tradicional	  
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Gráfico	  8:	  Número	  de	  Pólizas	  EmiGdas	  por	  ramo	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  Generales	  	   III.	  POLIZAS	  EMITIDAS	  

Número	  de	  Pólizas	  Emitidas	  
	  Seguros	  Generales	  	  

2016-‐2017	  

Fuente:	  AACH	  
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Gráfico	  9:	  Número	  de	  Pólizas	  EmiGdas	  por	  ramo	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  Vida	  Tradicional	   III.	  POLIZAS	  EMITIDAS	  

Número	  de	  Pólizas	  Emitidas	  	  
Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  

2016-‐2017	  

Fuente:	  AACH	  
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Gráfico	  10:	  Número	  de	  Siniestros	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  	   IV.	  SINIESTROS	  

Fuente:	  AACH	  

Número	  de	  Siniestros	  anuales	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  
2016-‐2017	  

	  

Seguros	  Generales	   Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  	   Total	  Seguros	  General	  y	  Vida	  
Tradicional	  
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Gráfico	  10.1:	  Número	  de	  Siniestros	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  	   IV.	  SINIESTROS	  

Fuente:	  AACH	  

Apertura	  Número	  de	  Siniestros	  anuales	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  
2016-‐2017	  
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Gráfico	  11:	  Número	  de	  Siniestros	  por	  ramo	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  Generales	  	   IV.	  SINIESTROS	  	  

Fuente:	  AACH	  
	  

Número	  de	  Siniestros	  anuales	  en	  Seguros	  Generales	  
2016-‐2017	  
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Gráfico	  12:	  Número	  de	  Siniestros	  por	  ramo	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  Vida	  	   IV.	  SINIESTROS	  	  

Fuente:	  AACH	  
	  

Número	  de	  Siniestros	  	  
Seguros	  Vida	  Tradicional	  	  

2016-‐207	  
	  

19.128.081	  

723.496	  
12.164	  

78.631	  
120.365	  

19.345.427	  

82.957	  

23.128	  

69.418	   141.053	  
0	  

5.000.000	  

10.000.000	  

15.000.000	  

20.000.000	  

25.000.000	  

Salud	   Vida	   Accidentes	  Personales	   Desgravamen	   Seguros	  con	  CUI	  

31.12.2016	   31.12.2017	  



Gráfico	  13:	  Número	  de	  Siniestros	  por	  ramo	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  Vida	   IV.	  SINIESTROS	  

Fuente:	  AACH	  

Número	  de	  Siniestros	  	  
Seguros	  Vida	  Tradicional	  	  

	  Comparación	  Salud	  vs	  Otros	  
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Gráfico	  14:	  Número	  de	  Siniestros	  por	  ramo	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  Vida	   IV.	  SINIESTROS	  	  

Fuente:	  AACH	  

Número	  de	  Siniestros	  	  
Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  (Sin	  Salud)	  
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Gráfico	  15:	  Siniestros	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  	   IV.	  SINIESTROS	  	  

Fuente:	  AACH	  

Monto	  (UF)	  anual	  Siniestros	  -‐Mercado	  de	  Seguros	  
2016-‐2017	  

Seguros	  Generales	   Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	   Total	  
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Gráfico	  16:	  Siniestros	  por	  ramo	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  Generales	  	   IV.	  SINIESTROS	  OS	  

Fuente:	  AACH	  
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Gráfico	  17:	  Siniestros	  por	  ramo	  del	  Mercado	  de	  Seguros	  Vida	   IV.	  SINIESTROS	  

Fuente:	  AACH	  
	  

Monto	  (UF)	  anual	  Siniestros	  	  	  
Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  
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5.   Análisis	  de	  Siniestralidad	  del	  Mercado	  y	  por	  Ramos	  
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b.   Frecuencia	  total	  y	  por	  ramos	  



Gráfico	  18:	  Siniestralidad	  Monto	   V.	  SINIESTRALIDAD	  Y	  SEVERIDAD	  

Fuente:	  AACH	  
La	  Siniestralidad	  de	  los	  Seguros	  de	  Vida	  Excluye	  Seguros	  Previsionales	  y	  Rentas	  Vitalicias.	  	  
	  

Siniestralidad	  
(Monto	  Siniestros	  /	  Prima) 

2016-‐2017	  

53,4%	  

45,1%	  
49,5%	  

51,9%	  
49,2%	   50,6%	  

0,0%	  

10,0%	  

20,0%	  

30,0%	  

40,0%	  

50,0%	  

60,0%	  

70,0%	  

80,0%	  

90,0%	  

100,0%	  

Siniestralidad	  Seguros	  Generales	   Siniestralidad	  Seguros	  Vida	  
Tradicional	  

Total	  Siniestralidad	  	  

	  31.12.2016	  	   	  31.12.2017	  	  



Gráfico	  19:	  Siniestralidad	  Monto	  Seguros	  Generales	  

Fuente:	  AACH	  

Siniestralidad	  Porcentual	  en	  Seguros	  Generales	  
(Monto	  Siniestros	  /	  Prima)	  

2016-‐2017	  
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Gráfico	  20:	  Siniestralidad	  Monto	  Seguros	  de	  Vida	  

Fuente:	  	  AACH	  
*	  =	  Excluye	  Seguros	  Previsionales	  y	  Rentas	  Vitalicias.	  	  

Siniestralidad	  Porcentual	  Seguros	  de	  Vida	  Tradicionales	  
(Monto	  Siniestros	  /	  Prima)	  

2016-‐2017	  
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Gráfico	  21:	  Siniestralidad	  Frecuencia	  

Fuente:	  AACH	  
La	  Siniestralidad	  de	  los	  Seguros	  de	  Vida	  Excluye	  Seguros	  Previsionales	  y	  Rentas	  Vitalicias.	  	  
	  

Frecuencia	  Anual	  de	  Siniestros	  
(Numero	  Siniestros	  /	  Numero	  Pólizas) 

2016-‐2017	  

V.	  SINIESTRALIDAD	  Y	  SEVERIDAD	  
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	  9,988	  	  	  	  

	  1,267	  	  	  	  

	  0,071	  	  	  	  

	  8,720	  	  	  	  

	  1,137	  	  	  	  

	  -‐	  	  	  	  	  	  

	  2,000	  	  	  	  

	  4,000	  	  	  	  

	  6,000	  	  	  	  

	  8,000	  	  	  	  

	  10,000	  	  	  	  

	  12,000	  	  	  	  

Siniestralidad	  Seguros	  Generales	   Siniestralidad	  	  Seguros	  Vida	   Total	  Siniestralidad	  	  

	  31.12.2016	  	   	  31.12.2017	  	  



Gráfico	  22:	  Siniestralidad	  Frecuencia	  Seguros	  Generales	  

Fuente:	  AACH	  

Frecuencia	  Anual	  de	  Siniestros	  Seguros	  Generales	  
(Numero	  Siniestros	  /	  Numero	  Pólizas) 

2016	  -‐	  2017	  
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Gráfico	  23:	  Siniestralidad	  Frecuencia	  Seguros	  Vida	  

Fuente:	  AACH	  

Frecuencia	  Anual	  de	  Siniestros	  
Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  

(Numero	  Siniestros	  /	  Numero	  Pólizas) 
2015-‐2016	  

V.	  SINIESTRALIDAD	  Y	  SEVERIDAD	  
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Gráfico	  24:	  Siniestralidad	  Frecuencia	  Seguros	  Vida	  

Fuente:	  AACH	  

V.	  SINIESTRALIDAD	  Y	  SEVERIDAD	  

Frecuencia	  Anual	  de	  Siniestros	  
Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  	  –	  Excepto	  SALUD	  

(Numero	  Siniestros	  /	  Numero	  Pólizas) 
2016-‐2017	  
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Gráfico	  25:	  Severidad	  	  

Fuente:	  AACH	  
La	  Severidad	  de	  los	  Seguros	  de	  Vida	  Excluye	  Seguros	  Previsionales	  y	  Rentas	  Vitalicias.	  	  

Severidad	  
(	  Monto	  Siniestros	  /	  Numero	  de	  Siniestros)	  

2016	  -‐	  2017	  
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Gráfico	  26:	  Severidad	  Por	  Ramo	  Seguros	  Generales	  

Fuente:	  AACH	  

Severidad	  Promedio	  Siniestros	  -‐	  Seguros	  Generales	  	  
(Monto	  UF	  Siniestros	  /	  Número	  de	  Siniestros)	  

2016-‐2017	  

V.	  SINIESTRALIDAD	  Y	  SEVERIDAD	  
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Gráfico	  27:	  Severidad	  Por	  Ramo	  Seguros	  	  Vida	  

Fuente:	  AACH	  

Severidad	  Promedio	  Siniestros	  -‐Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  
(Monto	  UF	  Siniestros	  /	  Numero	  de	  Siniestros)	  

2016	  -‐	  2017	  

V.	  SINIESTRALIDAD	  Y	  SEVERIDAD	  
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Gráfico	  28:	  Severidad	  Histórica	  Seguros	  	  Vida	  Tradicional	  	  

Fuente:	  AACH	  	  
	  

Severidad	  Histórica	  Siniestros	  	  
Seguros	  de	  Vida	  Tradicional	  

(Monto	  UF	  Siniestros	  /	  Numero	  de	  Siniestros)	  
2010	  -‐	  2017	  
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Gráfico	  28.1:	  Severidad	  Histórica	  Seguros	  	  Vida	  Tradicional	  -‐	  Salud	  	  

Fuente:	  AACH	  
	  

Severidad	  Histórica	  Siniestros	  
	  Seguros	  de	  Vida	  Salud	  	  

(Monto	  UF	  Siniestros	  /	  Numero	  de	  Siniestros)	  
2012	  -‐	  2017	  
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6.-‐Evolución	  ParGcipación	  Prima	  Directa	  Según	  Canal	  de	  
Comercialización	  –	  Total	  Generales	  y	  Vida	  

I.  Evolución	  Par_cipación	  Prima	  Directa	  	  
a)  Evolución	  Par_cipación	  Prima	  Intermediada	  Total	  
b)  Evolución	  Par_cipación	  Prima	  Intermediada	  Retail	  vs	  

Filiales	  Bancarias.	  



8,2%	   7,5%	   7,5%	   7,8%	   7,4%	   7,8%	   7,6%	  

26,9%	   26,0%	   23,6%	   25,5%	   24,6%	   26,0%	   26,7%	  

64,9%	   66,5%	   68,9%	   66,7%	   67,9%	   66,1%	   65,8%	  
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Fuente:	  FECU	  SVS	  
Grupo	  Otros:	  Corresponde	  a	  par_cipación	  de	  otras	  corredoras	  personas	  jurídicas,	  no	  clasificadas	  en	  ítems	  anteriores.	  
	  

Gráfico	  29:	  Evolución	  ParGcipación	  Prima	   V.	  PARTICIPACION	  CANALES	  DE	  DISTRIBUCION	  

Total:	  UF	  94	  MM	  

Evolución	  de	  Par_cipación	  Prima	  Directa	  (%)	  por	  Canal	  de	  Venta	  
Seguros	  Generales	  

	  Total:	  78,3	  UF	  	  MM	  



23,44%	   22,52%	   24,26%	   23,45%	   23,12%	   23,13%	   22,07%	  

76,56%	   77,48%	   75,74%	   76,55%	   76,88%	   76,87%	   77,93%	  
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Fuente:	  FECU	  SVS	  
Grupo	  Otros:	  Corresponde	  a	  par_cipación	  de	  otras	  corredoras	  personas	  jurídicas,	  no	  clasificadas	  en	  ítems	  anteriores.	  
	  

Gráfico	  29.1:	  Evolución	  ParGcipación	  Prima	   V.	  PARTICIPACION	  CANALES	  DE	  DISTRIBUCION	  

Total:	  UF	  32,14	  MM	  

Evolución	  de	  Par_cipación	  Prima	  Directa	  (%)	  por	  Canal	  de	  Venta	  
Seguros	  Generales	  –	  Banca	  vs	  Retail	  

Total:	  UF	  27,5	  MM	  



Fuente:	  FECU	  SVS	  
Grupo	  Otros:	  Corresponde	  a	  par_cipación	  de	  otras	  corredoras	  personas	  jurídicas,	  no	  clasificadas	  en	  ítems	  anteriores.	  
	  

Gráfico	  30:	  Evolución	  ParGcipación	  Prima	   V.	  PARTICIPACION	  CANALES	  DE	  DISTRIBUCION	  

Total:	  UF	  84,3	  MM	  U.F	  

Evolución	  de	  Par_cipación	  Prima	  Directa	  (%)	  por	  Canal	  de	  Venta	  
Seguros	  Vida	  Tradicional	  

	  Total:	  58,1	  	  MM	  U.F.	  
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11,48%	   11,08%	   13,00%	   12,77%	   14,25%	   16,53%	   16,55%	  
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Fuente:	  FECU	  SVS	  

Gráfico	  30.1:	  Evolución	  ParGcipación	  Prima	   V.	  PARTICIPACION	  CANALES	  DE	  DISTRIBUCION	  

Total:	  UF	  29,1	  MM	  

Evolución	  de	  Par_cipación	  Prima	  Directa	  (%)	  por	  Canal	  de	  Venta	  
Seguros	  Vida	  Tradicional	  –	  Banca	  vs	  Retail	  

	  
Total:	  UF	  26,5	  MM	  
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Anexo	  1.	  Clasificación	  y	  Acrónimo	  Corredoras	  Retail	   Anexos	  

EMPRESAS CORREDORAS DE RETAIL ACRONIMO 

CORREDORA DE SEGUROS TRICOT LIMITADA  
 TRICOT  

PRESTO CORREDORES DE SEGUROS Y GESTION FINANCIERA S.A.  PRESTO  

CORONA CORREDORA DE SEGUROS LIMITADA 
 CORONA  

SEGUROS FALABELLA CORREDORES LIMITADA  
 FALABELLA  

CENCOSUD CORREDORES DE SEGUROS Y SERVICIOS LIMITADA 
 CENCOSUD  

CORREDORA DE SEGUROS RIPLEY LIMITADA 
 RIPLEY  

ABCDIN CORREDORES DE SEGUROS LIMITADA 
 ABCDIN  

LA POLAR CORREDORES DE SEGUROS LIMITADA 
 LA POLAR  

AGENCIAS BRINER CORREDORES DE SEGUROS S.A. 
 BRINER  



Anexo	  2.	  Clasificación	  y	  Acrónimo	  Corredoras	  Bancarias	   Anexos	  

CORREDORAS BANCARIA   ACRONIMO  

BANCOFALABELLA  BANCOFALABELLA  

BANPARIS ( 1)  BANPARIS  

BANRIPLEY (2)  BANRIPLEY  

CORREDORA DE SEGUROS RIPLEY (3)  RIPLEY  

BANCHILE  BANCHILE  

ITAU CHILE  ITAU  

BANCOESTADO  BANCOESTADO  

CAT (4)  CENCOSUD  

SCOTIA  SCOTIA  

CORPBANCA  CORPBANCA  

BCI  BCI EX GENERA  

BICE  BICE  

BBVA  BBVA  

SANTANDER  SANTANDER  

(1) Inicia sus actividades el 04.08.2010 y se fusiona con CAT el 04.05.2015 

(2) Termina sus actividades noviembre de 2013, es fusionada a Ripley corredora de seguros 

(3) Inicia sus actividades como filial del Banco Ripley en Diciembre 2013. 

(4) Inicia sus actividades el 04.05.2015 



Anexo	  4.	  Glosario	   Anexos	  
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