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NOTAS DE ELABORACIÓN

La información emi�da por CMF refleja, desde diciembre 2018, el cambio de categoría de las tarjetas CMR Falabella y Presto, desde Tarjetas de 
Crédito No Bancarias a Tarjetas de Crédito Bancarias.

A contar de este reporte, para reflejar el cambio anterior, se seguirá la siguiente categorización:

“Tarjetas de Crédito Asociadas al Retail": 

- CAR S.A. (Ripley), CAT Administradora de Tarjetas S.A. (Cencosud), CMR Falabella, Servicios Financieros y Administración de Créditos     
Comerciales (Presto), LP S.A. (La Polar), Créditos Organización y Finanzas S.A. (ABCDIN), Inversiones y Tarjetas (Hites), Tricard S.A. (Tricot), Solventa 
(Cruz Verde), Fiso S.A., Sociedad de Créditos Comerciales (Corona), Ma�c Kard S.A. (Salcobrand), SMU Corp (Unimarc).

"Tarjetas de Crédito No Asociadas al Retail": 

- Banco BICE, Banco de Chile, Banco de Crédito e Inversiones, Banco del Estado de Chile, Banco Falabella, Banco Santander-Chile, Banco Security, 
Coopeuch, Sco�abank Chile, Banco Internacional, Itaú-Corpbanca, Banco Consorcio, Consorcio Tarjetas de Crédito.
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Deuda Promedio por TC
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Participación colocaciones Sistema
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Colocaciones Totales Sistema Financiero
(Promedio mensual del Stock. Millones de Pesos Chilenos)

Fuente: Elaboración Propia con Datos del Banco Central de Chile

TOTAL SISTEMA FINANCIERO MMUSD

172K

TOTAL SISTEMA FINANCIERO MMUSD

246K
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Distribución Colocaciones en Chile
(Stock al cierre de cada trimestre. Millones de Pesos Chilenos. Por �po de Emisor y Segmento)

Fuente: Elaboración Propia con datos CMF

TOTAL SISTEMA FINANCIERO MMUSD

230K

TOTAL SISTEMA FINANCIERO MMUSD

$290K
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Distribución Colocaciones en Chile
Stock a Diciembre 2022, Por �po de Emisor y Segmento

Fuente: Elaboración Propia con datos CMF

TOTAL STOCK SISTEMA FINANCIERO MMUSD

$289.681

Porcentajes en Base a Colocaciones expresadas en MM CLP

95,16%

2,92%

TOTAL BANCARIO NO ASOC RETAIL

COLOCAC ASOC RETAIL
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8,97%

31,54%

2,92%

COMERCIALES BANCA
CONSUMO BANCA NO ASOC R…

VIVIENDA BANCA

COLOCAC ASOC RETAIL
COMERCIALES BANCA
CONSUMO BANCA NO ASOC …
VIVIENDA BANCA
COLOCAC ASOC RETAIL
COOPERATIVAS
CAJAS COMPENSACIÓN



Power BI Desktop

$0

$20.000.000

$40.000.000

$60.000.000

$80.000.000

$100.000.000

$120.000.000

2018
March

2018
June

2018
Septem…

2018
Decem…

2019
March

2019
June

2019
Septem…

2019
Decem…

2020
March

2020
June

2020
Septem…

2020
Decem…

2021
March

2021
June

2021
Septem…

2021
Decem…

2022
March

2022
June

2022
Septem…

2022
Decem…

CONSUMO BANCA NO ASOC RETAIL VIVIENDA BANCA COLOCAC ASOC RETAIL COOPERATIVAS CAJAS COMPENSACIÓN

Distribución Colocaciones de Consumo y Vivienda en Chile
(Stock al cierre de cada trimestre. Millones de Pesos Chilenos. Por �po de Emisor y Segmento)

Fuente: Elaboración Propia con datos CMF

TOTAL COLOCACIONES A PERSONAS MMUSD

$120K

TOTAL COLOCACIONES A PERSONAS MMUSD

$131K
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Distribución Colocaciones de Consumo y Vivienda en Chile
Stock a Diciembre 2022, Por �po de Emisor y Segmento

Fuente: Elaboración Propia con datos CMF

STOCK TOTAL CONSUMO + VIVIENDA USD

$131.366

Porcentajes en Base a Colocaciones expresadas en MM CLP
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Stock de Colocaciones Según Segmento
A Diciembre 2022

Fuente: Elaboración Propia con datos CMF

TARJETAS DE CRÉDITO MMUSD
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Fuente Serie TMC: Elaboración propia con datos de la CMF.
Fuente Serie Tasa Promedio de Colocaciones TC: Banco Central de Chile. Corresponde al promedio de tasa de colocación en tarjetas de crédito del sistema financiero.
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Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF
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Colocaciones Tarjetas de Crédito
(Evolución mensual por �po de emisor. Millones de Pesos Chilenos)

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

NO ASOC RETAIL EQUIVALENTE MM USD

$6.906

ASOC RETAIL EQUIVALENTE EN MM USD

$8.463



Power BI Desktop

$500.000

$1.000.000

$1.500.000

$2.000.000

$2.500.000

Ja
nu

ar
y

Fe
br

ua
ry

M
ar

ch
Ap

ril
M

ay
Ju

ne Ju
ly

Au
gu

st
Se

pt
em

be
r

O
ct

ob
er

N
ov

em
be

r
D

ec
em

be
r

Ja
nu

ar
y

Fe
br

ua
ry

M
ar

ch
Ap

ril
M

ay
Ju

ne Ju
ly

Au
gu

st
Se

pt
em

be
r

O
ct

ob
er

N
ov

em
be

r
D

ec
em

be
r

Ja
nu

ar
y

Fe
br

ua
ry

M
ar

ch
Ap

ril
M

ay
Ju

ne Ju
ly

Au
gu

st
Se

pt
em

be
r

O
ct

ob
er

N
ov

em
be

r
D

ec
em

be
r

Ja
nu

ar
y

Fe
br

ua
ry

M
ar

ch
Ap

ril
M

ay
Ju

ne Ju
ly

Au
gu

st
Se

pt
em

be
r

N
ov

em
be

r
D

ec
em

be
r

2019 2020 2021 2022

Total_Monto_operaciones_Asoc_Al_Retail_$MM Total_Monto_operaciones_No_Asoc_Al_Retail_MM$

Monto Mensual Operaciones con Tarjetas de Crédito
(Evolución mensual por �po de emisor. Millones de Pesos Chilenos)

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

NO ASOC A RETAIL EQUIVALENTE EN MM USD

$2.795

ASOC A RETAIL EQUIVALENTE EN MM USD

$1.790
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Total_nro_operaciones_Asoc_Al_Retail Total_nro_operaciones_No_Asoc_Al_Retail

Número Mensual Operaciones con Tarjetas de Crédito
(Evolución mensual por �po de emisor)

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

NRO OPERACIONES ASOC RETAIL

33M

NRO OPERACIONES NO ASOC RETAIL

38M
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Total_tarjetas_vigentes_Asoc_Al_Retail Total_tarjetas_vigentes_No_Asoc_Al_Retail

Número de Tarjetas Vigentes
(Evolución mensual por �po de emisor)

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

TARJETAS NO ASOC RETAIL

6,0M

TARJETAS ASOC RETAIL

11,2M
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2019 2020 2021 2022

Total_tarjetas_vigentes_con_operaciones_Asoc_Al_Retail Total_tarjetas_vigentes_con_operaciones_No_Asoc_Al_Retail

Número de Tarjetas Vigentes con Operaciones
(Evolución mensual por �po de emisor)

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

TARJETAS NO ASOC RETAIL

3,0M

TARJETAS ASOC RETAIL

6,1M
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2019 2020 2021 2022

Total_Promedio_operaciones_Asoc_Al_Retail_$MM Total_Promedio_operaciones_No_Asoc_Al_Retail_MM$

Monto Promedio Mensual por Operación
(Evolución mensual por �po de emisor. Pesos Chilenos)

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

MONTO NO ASOC RETAIL

$62K

MONTO ASOC RETAIL

$46K
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2020 2021 2022

Deuda_Prom_TC_Vigente_c_Operac_No_Asoc_Al_Retail_MM$ Deuda_Prom_TC_Vigente_c_Operac_Asoc_Al_Retail_$MM

Deuda Promedio en Tarjetas de Crédito Vigentes con Operaciones
(Evolución mensual por �po de emisor. Pesos Chilenos)

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

MONTO ASOC RETAIL

$1.195.418

MONTO NO ASOC RETAIL

$1.983.070
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2019 2020 2021 2022

%Mora_Colocaciones_No_Asoc_Al_Retail_Monto_MM$ %Mora_Colocaciones_Asoc_Al_Retail_Monto_MM$

Tasas de Morosidad en Tarjetas de Crédito
Evolución mensual. 1 día o más pero menor a 1 año

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

MORA ASOC RETAIL

8,36 %

MORA NO ASOC RETAIL

2,55 %
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2019 2020 2021 2022

% Mora Asoc RF de 30 días o mas, pero menor a 1 año % Mora No Asoc RF de 30 días o mas, pero menor a 1 año

Tasas de Morosidad en Tarjetas de Crédito
Evolución mensual. 30 días o más pero menor a 1 año

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

MORA ASOC RETAIL

6,92 %

MORA NO ASOC RETAIL

2,34 %
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2019 2020 2021 2022

% Mora Asoc RF de 90 días o mas, pero menor a 1 año % Mora No Asoc RF Mora de 90 días o mas, pero menor a 1 año

Tasas de Morosidad en Tarjetas de Crédito
Evolución mensual. 90 días o más pero menor a 1 año

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

MORA ASOC RETAIL

5,44 %

MORA NO ASOC RETAIL

2,18 %
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2019 2020 2021 2022

% Mora Asoc RF de 180 días o mas, pero menor a 1 año % Mora No Asoc RF Mora de 180 días o mas, pero menor a 1 año

Tasas de Morosidad en Tarjetas de Crédito
Evolución mensual. 180 días o más pero menor a 1 año

Fuente: Elaboración Propia con Datos CMF

MORA ASOC RETAIL

4,36 %

MORA NO ASOC RETAIL

1,45 %
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